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Justificación:  
Cada hora suceden más de tres accidentes automovilísticos, incluso los conductores más 
precavidos pueden verse involucrados en ellos, sin embargo, hay que tener bien en claro 
lo que se debe hacer en caso de siniestro y sobre todo si el vehículo no está asegurado.  
 
Los peligros:  
En México, la mayor parte de los gobiernos estatales no han adoptado esquemas 
obligatorios de seguros para protección de víctimas o pago de daños, la gran mayoría de 
vehículos no están asegurados y existe un alto grado de desprotección de víctimas de 
accidentes de tránsito.  
 
Objetivo General  
Que el PIPC en su apartado ¿Qué hacer ante un Accidente Vial? garantice salvaguardar 
la vida de la CCCN.  
 
Objetivos Particulares  
Que la CCCN actue de acuerdo a lo establecido en el PIPCen el apartado ¿Qué hacer 
ante un Accidente Vial?en tres Sub Programas: Prevención, Auxilio y Recuperación. 
 
Objetivos Especificos  
 
Sub Programa de Prevención  
Toda actividad realizada en esta etapa es de carácter preventivo y evitará que las 
contingencias causen un daño mayor por no estar preparados.  
1. Revisa el estado general de tu auto (Frenos, llantas, niveles de líquidos y aceites, 
batería, limpiadores y luces) así como cinturones de seguridad.  

2. En caso de que viajes con niños, posiciona y asegura de manera adecuada sus sillas.  

3. Descanse lo necesario antes de conducir  
 
Revisar documentación necesaria como:  
1. Póliza de seguro vigente  

2. Licencia de conducir  

3. Tarjeta de circulación  

4. Una libreta con todos los teléfonos importantes de servicio o asistencia en el camino.  
 
Asegúrate de contar con:  
1. Lámpara de mano y triángulos de emergencia  

2. Celular con la batería cargada y crédito disponible  

3. Gato hidráulico  

4. Cruceta  

5. Llanta de refacción  

6. Extintor  
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En el trayecto:  
1. Respete los límites de velocidad  

2. Respete las señales de transito  

3. Respete al peatón, ciclistas y motociclistas  

4. Mantenga el volumen moderado de su estéreo  

5. No utilice auriculares  

6. No utilice el celular, Tablet o iPod  

7. No consuma alimentos  

8. Utilice el calzado adecuado  

9. Utilice el cinturón de seguridad y sistemas de retención para niños  

10. Asegúrese que no haya objetos en el piso al interior del auto que puedan llegar al 
sistema de frenado y obstruirlo  
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Sub Programa de Auxilio  
Al ocurrir un choque:  
1. Conserva la calma  

2. Si tienes que bajarte del vehículo, hazlo con precaución  

3. En caso de existir personas lesionadas, no se deberán mover a menos que corra riesgo 
su vida o estén expuestos a sufrir mayores lesiones. Únicamente deben ser atendidos por 
paramédicos o personas que cuenten con los conocimientos necesarios en primeros 
auxilios.  

4. Asegura el lugar del accidente y protege a los afectados  

5. En primer lugar, es esencial reducir riesgos adicionales en el lugar del accidente, tanto 
para los accidentados como para las personas que van a socorrerlos.  

6. Estaciona el vehículo fuera de la avenida o zona de peligro, en la medida de lo posible 
en un lugar seguro.  

7. Mantén encendidas las luces de emergencia-intermitentes  

8. Coloca los triángulos de emergencia que normalmente traen los vehículos en la cajuela, 
antes y después del lugar del accidente, aproximadamente a unos 150 metros.  

9. Apaga los vehículos accidentados y asegurarlos con el freno de mano  

10. Si existe derrame de aceite o gasolina, señalízalo y pide a alguien que ponga tierra o 
arena por encima. Apártate de la zona de riesgo y no fumes en las proximidades.  

11. Si es de noche, ilumina la zona con una linterna o con los faros del vehículo y pide a 
los otros conductores involucrados en el accidente que hagan lo mismo.  

12. En caso de niebla, extrema las medidas de señalización e iluminación de la zona del 
accidente.  

13. Si detectas un conato de incendio y no han llegado los bomberos, intenta apagarlo 
con el extintor del vehículo, tierra o arena. Si no lo puedes controlar, aléjate y ayuda a 
alejarse de la zona a otras personas.  

14. Alerta a los servicios de emergencia. Dependiendo de la gravedad del accidente 
debes avisar a distintos servicios de emergencia como policía, ambulancia y bomberos. 
Asimismo, debes llamar a tu compañía de seguro.  
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Para pedir auxilio los datos mínimos que deberás proporcionar son:  
1. Datos generales de la persona que llama  

2. Número de teléfono desde el que se hace la petición, para que efectúen la 
comprobación y te comuniquen cualquier eventualidad que pueda ocurrir.  

3. Lugar del accidente, si es carretera debes proporcionar el kilómetro específico, es útil 
dar algún tipo de referencia de la zona y si existe algún riesgo específico.  

4. Número de víctimas y sus lesiones, si existe algún atrapado es importante que lo digas 
para que acudan los bomberos con el equipo necesario para el rescate.  

5. Tipo de accidente y número de vehículos implicados  

6. Riesgos climáticos de la zona (lluvia, niebla, nieve etc.)  

7. Peligros en la zona de intervención:  

a. Incendio  

b. Derrame de gasolina o de productos inflamables  

c. Inestabilidad del vehículo  
 
Sin Seguro  
Como nadie está exento de sufrir un accidente automovilístico, he aquí algunos 
consejos que el oficial Jesús Bautista, de Seguridad Pública, recomienda hacer en 
caso de sufrir siniestro y que tu carro no esté asegurado:  
1. Conserva la calma y cerciórate de que no haya ningún herido, en caso de haberlo, 
llama una ambulancia al número 066.  

2. Una vez seguro de que no haya daños físicos, llama a la guardia de tránsito al mismo 
número 066 para tener un intermediario y poder dialogar ambas partes.  

3. La guardia de transito se encargará de llevar a los involucrados en el incidente para 
que testifiquen y puedan llegar a un acuerdo.  

4. En caso de no haber arreglo, pasarás directamente al ministerio público donde 
retendrán a los dos vehículos hasta que se realice un peritaje y la autoridad deslinde al 
responsable del percance.  

5. Una vez realizadas las averiguaciones previas, el culpable deberá cubrir los daños que 
causó al otro vehículo y sólo así los involucrados quedarán liberados, antes no.  
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Con Seguro  
En el caso de siniestro automovilístico la PROASE (Protección y Asesoría en 
Seguros) recomienda lo siguiente:  
1. Ubica tu póliza de seguro  

2. Llama de inmediato a la aseguradora y proporciona tu número de póliza  

3. Si por razones de seguridad tienes que mover tu vehículo, notifícalo a tu aseguradora.  

4. Solicita el número de reporte y anótalo incluyendo la fecha y nombre de la persona que 
te atiende.  

5. Es muy importante abstenerte de hacer arreglos personales, espera a tu ajustador  

6. Proporciona a tu ajustador toda la información necesaria acerca de ¿cómo ocurrió el 
siniestro?  

7. En caso de lesiones, solicita tu pase de atención médica  
 
Sub Programa de Recuperación  
1. En caso de que tu auto sea trasladado por grúa, toma los datos de la misma y su 
chofer.  

2. Verifica hacia donde se dirige (la grúa)  
 
IMPORTANTE: Si te ves obligado a asistir al ministerio público, solicita a tu ajustador la 
presencia de un abogado.  
SABÍAS QUE…  
EL parque vehicular en México asciende a 26.8 millones y cada año se reportan alrededor 
de 4.2 millones de accidentes automovilísticos de los cuales 76 por ciento se registra en 
zonas urbanas.  
Los accidentes viales en números:  
16 mil muertes al año por accidentes de tránsito  

Un millón de lesionados  

40 mil personas con discapacidad permanente  

150 mil millones de pesos en costos directos o indirectos  

Es la primera causa de muerte y orfandad en niños entre los cinco y los 14 años  

Primera causa de muerte entre los jóvenes de nuestro país  

 

Justificación:  
Cada hora suceden más de tres accidentes automovilísticos, incluso los conductores más 
precavidos pueden verse involucrados en ellos, sin embargo, hay que tener bien en claro 
lo que se debe hacer en caso de siniestro y sobre todo si el vehículo no está asegurado.  
Los peligros:  
En México, la mayor parte de los gobiernos estatales no han adoptado esquemas 
obligatorios de seguros para protección de víctimas o pago de daños, la gran mayoría de 
vehículos no están asegurados y existe un alto grado de desprotección de víctimas de 
accidentes de tránsito.  
Objetivo General  
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Que el PIPC en su apartado ¿Qué hacer ante un Accidente Vial? garantice salvaguardar 
la vida de la CCCN.  
Objetivos Particulares  
Que la CCCN actue de acuerdo a lo establecido en el PIPCen el apartado ¿Qué hacer 
ante un Accidente Vial?en tres Sub Programas: Prevención, Auxilio y Recuperación..  
Objetivos Especificos  
Sub Programa de Prevención  
Toda actividad realizada en esta etapa es de carácter preventivo y evitará que las 
contingencias causen un daño mayor por no estar preparados.  
1. Revisa el estado general de tu auto (Frenos, llantas, niveles de líquidos y aceites, 
batería, limpiadores y luces) así como cinturones de seguridad.  

2. En caso de que viajes con niños, posiciona y asegura de manera adecuada sus sillas.  

3. Descanse lo necesario antes de conducir  
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Revisar documentación necesaria como:  
1. Póliza de seguro vigente  

2. Licencia de conducir  

3. Tarjeta de circulación  

4. Una libreta con todos los teléfonos importantes de servicio o asistencia en el camino.  
 
Asegúrate de contar con:  
1. Lámpara de mano y triángulos de emergencia  

2. Celular con la batería cargada y crédito disponible  

3. Gato hidráulico  

4. Cruceta  

5. Llanta de refacción  

6. Extintor  
 
En el trayecto:  
1. Respete los límites de velocidad  

2. Respete las señales de transito  

3. Respete al peatón, ciclistas y motociclistas  

4. Mantenga el volumen moderado de su estéreo  

5. No utilice auriculares  

6. No utilice el celular, Tablet o iPod  

7. No consuma alimentos  

8. Utilice el calzado adecuado  

9. Utilice el cinturón de seguridad y sistemas de retención para niños  

10. Asegúrese que no haya objetos en el piso al interior del auto que puedan llegar al 
sistema de frenado y obstruirlo  
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Sub Programa de Auxilio  
Al ocurrir un choque:  
1. Conserva la calma  

2. Si tienes que bajarte del vehículo, hazlo con precaución  

3. En caso de existir personas lesionadas, no se deberán mover a menos que corra riesgo 
su vida o estén expuestos a sufrir mayores lesiones. Únicamente deben ser atendidos por 
paramédicos o personas que cuenten con los conocimientos necesarios en primeros 
auxilios.  

4. Asegura el lugar del accidente y protege a los afectados  

5. En primer lugar, es esencial reducir riesgos adicionales en el lugar del accidente, tanto 
para los accidentados como para las personas que van a socorrerlos.  

6. Estaciona el vehículo fuera de la avenida o zona de peligro, en la medida de lo posible 
en un lugar seguro.  

7. Mantén encendidas las luces de emergencia-intermitentes  

8. Coloca los triángulos de emergencia que normalmente traen los vehículos en la cajuela, 
antes y después del lugar del accidente, aproximadamente a unos 150 metros.  

9. Apaga los vehículos accidentados y asegurarlos con el freno de mano  

10. Si existe derrame de aceite o gasolina, señalízalo y pide a alguien que ponga tierra o 
arena por encima. Apártate de la zona de riesgo y no fumes en las proximidades.  

11. Si es de noche, ilumina la zona con una linterna o con los faros del vehículo y pide a 
los otros conductores involucrados en el accidente que hagan lo mismo.  

12. En caso de niebla, extrema las medidas de señalización e iluminación de la zona del 
accidente.  

13. Si detectas un conato de incendio y no han llegado los bomberos, intenta apagarlo 
con el extintor del vehículo, tierra o arena. Si no lo puedes controlar, aléjate y ayuda a 
alejarse de la zona a otras personas.  

14. Alerta a los servicios de emergencia. Dependiendo de la gravedad del accidente 
debes avisar a distintos servicios de emergencia como policía, ambulancia y bomberos. 
Asimismo, debes llamar a tu compañía de seguro.  
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Para pedir auxilio los datos mínimos que deberás proporcionar son:  
1. Datos generales de la persona que llama  

2. Número de teléfono desde el que se hace la petición, para que efectúen la 
comprobación y te comuniquen cualquier eventualidad que pueda ocurrir.  

3. Lugar del accidente, si es carretera debes proporcionar el kilómetro específico, es útil 
dar algún tipo de referencia de la zona y si existe algún riesgo específico.  

4. Número de víctimas y sus lesiones, si existe algún atrapado es importante que lo digas 
para que acudan los bomberos con el equipo necesario para el rescate.  

5. Tipo de accidente y número de vehículos implicados  

6. Riesgos climáticos de la zona (lluvia, niebla, nieve etc.)  

7. Peligros en la zona de intervención:  

a. Incendio  

b. Derrame de gasolina o de productos inflamables  

c. Inestabilidad del vehículo  
 
Sin Seguro  
Como nadie está exento de sufrir un accidente automovilístico, he aquí algunos 
consejos que el oficial Jesús Bautista, de Seguridad Pública, recomienda hacer en 
caso de sufrir siniestro y que tu carro no esté asegurado:  
1. Conserva la calma y cerciórate de que no haya ningún herido, en caso de haberlo, 
llama una ambulancia al número 066.  

2. Una vez seguro de que no haya daños físicos, llama a la guardia de tránsito al mismo 
número 066 para tener un intermediario y poder dialogar ambas partes.  

3. La guardia de transito se encargará de llevar a los involucrados en el incidente para 
que testifiquen y puedan llegar a un acuerdo.  

4. En caso de no haber arreglo, pasarás directamente al ministerio público donde 
retendrán a los dos vehículos hasta que se realice un peritaje y la autoridad deslinde al 
responsable del percance.  

5. Una vez realizadas las averiguaciones previas, el culpable deberá cubrir los daños que 
causó al otro vehículo y sólo así los involucrados quedarán liberados, antes no.  
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Con Seguro  
En el caso de siniestro automovilístico la PROASE (Protección y Asesoría en 
Seguros) recomienda lo siguiente:  
1. Ubica tu póliza de seguro  

2. Llama de inmediato a la aseguradora y proporciona tu número de póliza  

3. Si por razones de seguridad tienes que mover tu vehículo, notifícalo a tu aseguradora.  

4. Solicita el número de reporte y anótalo incluyendo la fecha y nombre de la persona que 
te atiende.  

5. Es muy importante abstenerte de hacer arreglos personales, espera a tu ajustador  

6. Proporciona a tu ajustador toda la información necesaria acerca de ¿cómo ocurrió el 
siniestro?  

7. En caso de lesiones, solicita tu pase de atención médica  
 
Sub Programa de Recuperación  
1. En caso de que tu auto sea trasladado por grúa, toma los datos de la misma y su 
chofer.  

2. Verifica hacia donde se dirige (la grúa)  
 
IMPORTANTE: Si te ves obligado a asistir al ministerio público, solicita a tu ajustador la 
presencia de un abogado.  
SABÍAS QUE…  
EL parque vehicular en México asciende a 26.8 millones y cada año se reportan alrededor 
de 4.2 millones de accidentes automovilísticos de los cuales 76 por ciento se registra en 
zonas urbanas.  
Los accidentes viales en números:  
16 mil muertes al año por accidentes de tránsito  

Un millón de lesionados  

40 mil personas con discapacidad permanente  

150 mil millones de pesos en costos directos o indirectos  

Es la primera causa de muerte y orfandad en niños entre los cinco y los 14 años  

Primera causa de muerte entre los jóvenes de nuestro país  

 


